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Quien solicita (colocir sargo v /o parkl del sugsnvisor) Fechia de la Solicitud Dependencia o seds;
ELIANA IVONT HURTADO SEPULVEDA Dia WMes Ao
JEFE OFICINA DE CALIDAD 26 6 2018
UNIDAD DE SERVICIOS DESALUD PABLOVI
Motivo de la solicitud (Marque con una X) No CONTRATO
Contrato Nuevo Adicion 'y Prorroga X v oa S
Ordeniag - ormato documentos minimos para
Iden tHava Adicion 3219.2018 celebrar contrato ; Lista de Choquso
Modificacion Prorroga Parsona Natural
Suspension Reinicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDO
{Previa verificacion presupuestal)

La oficina . de Calidad requiere garantizar el Apoyo en la elaboracion'y suscripcion de los procesos Contractuales como Psicologo en el acompafiamiento de las diferentes
aclividades que se realizan en la Subred integrada de servicios de salud Sur Occidente ESE . En concordancia con s obligaciones y actividades pactadas.

Descripeion del servicio solicitado

Prestar servicio de apoyo a la gestion cormo PROFESIONAL ADMINISTRATIVO < PSICOLOGO &n el destrrolio dal programa de Humanizacion dentro de los diferentes procesos
y procedimientos en la'Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E/5.E. de acuerdo a 1as necesidades dé ja Subred.

AREA: ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL D
PERFIL PSICOLOGO - CLAUDIA JEANNETTE VANEGAS TORRES - C.C.No. 51.619.659 de Bogota
NUMERO DE PERSONAY REQUERIDAS: lUna {1}
EXPERIENCIA: (En afios) CINCO{5) AROS EN: El desarrollo de procesos de Fumanizacion y Acreditacion en Salud

HABILIDADES 1 1. Conotimiento en calidad; mesas de acreditacion’y procesos de atencion humanizados 2. Trabajo en‘equipo 3. Capacidad de escucha activa 4. Liderazgo 5.
Toma de decisiones 6. Resolucion de Conflicos 7. Habilidades Comunicativas y de manejo de grupos 8. Capacidad de Negociacion . Capacidad para hablar en publico

RIESGOS DE LA CONTRATACION:  Inhabilidad e incompatibilidades sobrevinientes.Demora en el inicio deé 1a gjecucion del contrato.Errores en la supervision: No informar
oportunamente al supervisor su designacion.Riesgo relacionado al conocmiento, experiencia y destreza en el desempefio dé sus actividadesRiesgo por no asistencia a las
actividades programadas.Riesgo relacionado con las conductas que miran la intencionalidad del individuo'y sit actitvidad valorativa v ética ante las actividades v los usuarios.
Riesgo en la planeacion de las actividades por realizar, Riesgo por no cumplimiento de normas v politicas institucionales, entre las que sé encuentran misién: visiénplanes de
accion, objetivos, metas e indicadores:Rigsgo de no cumplimiento de los parametros de calidad establécidos por el supervisor para las actividades asignadas

No entrega de soportes ', registros de las actividades de acuerde con los procedimientos y reguerinientos dé Ja entidad

Watqus tan tina X segtn VALOR o Ohservaciones
i (meges hafas;
corfesponda tipd de. contrato ‘:‘2’:3‘:3 ﬂ;i’ actividades & VALOR TOTAL
HONTO TOTAL {valor no debe - : contratar)
TIEMPO.DE EJECUCION redistratss ot Tapiz) MES 5.205.000 1 5.205.000
HORA o
ACTIVIDAD )

ACTIVIDADES / OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Participar-en la elaboracion & implementacion del plan anual de Humanizacion de la Subred integrada de servicios de salud Sur-Occidents ESE

2. Apoyar junto con el referente de capacitacion el plan institucional de avaluacion v desarrollo de competencias alineadas a Humanizacion

3. Participar de la formulacion del plan de accion del proceso, su desarrollo, cumplimiento, ejecucion y planeacion estratégica institucional

4. Disefary desarrollar estrategias de humanizacion dirigidas a usuarios; pacientes, familia y comunidad asi como a los colaboradores. Apoyar su'desarrolio g
nivel de la Subred.

5. Definir los indicadores de medicion del programay flevar control a'su resultado parala. Subred integrada de servicios de salud Sur Occidente ESE
6. Asistir a eventos por invitaciones'internas v externas a actividades de capacitacion en linea con humanizacion

7. Apoyarel desarrollo de los procesos de sensibilizacion 'y capacitacion para la Subred en linea con Humanizacion

8. Prestar soporte a las areas en los procesos de mejoramiento de clima interno'y relaciones laborales

9. Participar en el desarrollo de las acciones alineadas a los resultados de la medicidn de clima organizacional en-linea con humanizacion

10, Realizar el proceso de medicién de cultura de Humanizacion

11. Desarrollar los estandares en linea con humanizacion para la Subred y participar enlas mesas de acreditacion definidas

12. Mantener control sobre la operacion de'la oficina de resolucion de conflictes

13, Participar de las reuniones de referentes de humanizacion organizadas por la SDS y otros entes y desarroliar los compromisos alli:adquiridos.

14. Supetvisar y monitorear el desarrollo de contratos en linea con Humanizacion.

15;-Apoyar fa atencion a los colaboradores en el manejo de conflictos de indole laboral

CONSTANCIA DE NO EXISTENCIADE PERSONAL EN PLANTA

La Referente o Lider de Talento Humano CERTIFICA que analizada la planta aciual de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente; Unidad Prestadors de Servicios
de Salad se encontré que: el presente requerimiento sé tramita por 1. no existencia del perfil requerido: 2
. porinsuficiencia del mismo; 3.2 por existencia de lista de elegibles para provision de cargo o por ia necesidad de contratara un profesional con conocimientos especificos.

Unidad Funcional de Talento Humano

)
A
Martha Yolima Pasachoa Moreno
Subg te Corporativa




